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Docentes acosadosy
agredidos por sus alumnos,
«solos ante el peligro»

El Defensor del Profesor recoge la
angustia e impotencia de los maestros
ante el acoso y la violencia en las aulas

MILAGROS ASENJO

MADRID. «Si no me aprue-
bas, te voy a rajar», «si me po-
nes alguna sancion, si me ha-
ces una amonestacion te vas a
enterar», «te voy a pegar una
paliza que vas a tener que ir
en camilla al hospital», «en la
calle te espero con mis cole-
gas», «ya te enterards cuando
venga mi padre a visitarte»,
«sé donde vives». No se trata
de una antologia del dispara-
te. Son las amenazas que reci-
be de forma habitual gran par-
te del profesorado.

Segun diferentes informes
acerca de esta preocupante
cuestion, un 13% del profeso-
rado confiesa haber sido obje-
to de algtn tipo de violencia.
Algunos estudios sitian en
un 20% el indice de los docen-
tesen situacion de baja médi-
cayenun73%eldelos quees-
tadn en riesgo de depresion.
Ademas, siete de cada diez su-
fren insultos o amenazas.

La violencia contra el pro-
fesorado es mds acusada en
Educacién Secundaria Obliga-
toria (ESO). Los docentes, pe-
se a los avances registrados,
se sienten «solos ante el peli-
gro». La indisciplina, las fal-
tas de respeto y hasta las agre-
siones fisicas, tanto de los
alumnos como de sus padres,
son habituales y constituyen
un obstdculo a veces insalva-

ble en su quehacer diario en
las aulas. Los colegios ptbli-
cos estan considerados como
los mas conflictivos, pero en
los ultimos afios los privados
y concertados comienzan a
padecer los efectos de esas
conductas agresivas, que se
traducen en violencia verbal
y también fisica.

Ante este a preocupante si-
tuacion, el sindicato de profe-
sores ANPE acude en ayuda
de los docentes. El Defensor
del Profesor, un servicio tele-
fénico gratuito y permanente
es como una tabla de salva-
cién para el profesorado que
vive en situacién comprometi-
da. Ademads de escuchar el re-
lato, en ocasiones espeluznan-
te, si lo requieren, los docen-
tes reciben también ayuda ad-
ministrativa y profesional asi
como asesoramiento y apoyo
juridico.

Diez mil llamadas

Este singular teléfono de la es-
peranza recibid el curso pasa-
do 3.500 llamadas —desde
su creacion hace tres afios, ha
recogido cerca de diez mil pe-
ticiones de ayuda—, la mitad
de ellas de profesores que en-
seflan en ESO. No obstante,
se ha detectado un aumento
de las peticiones de socorro
de maestros de Primaria has-
tallegar al 34% del total. Sor-
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prende el hecho de que en es-
te nivel, los conflictos proce-
den en mayor medida de los
padres que, en un afdn desme-
dido e ildégico de proteccién
hacia sus hijos, someten a los
profesores a situaciones de
acoso, insultos, amenazas, de-
nuncias y, en casos extremos,
de agresiones. También se re-
ciben mensajes de los dmbi-
tos de Infantil, Bachillerato,
Formacién Profesional, Ense-
fianzas de Régimen Especial
y Educacién de Adultos.

Los profesores se quejan
asimismo de acoso laboral
(«mobbing»). Un nimero no
despreciable asegura sufrir es-
te tipo de acoso a lo largo de
todo el curso y sefiala a los
compafieros, jefes de departa-
mento y cargos directivos.
Muchos pasan de victima a
agresor y hasta son expedien-
tados.

Miedo a entrar en clase
Cuatro de cada diez llamadas
transmiten las dificultades
del profesor para dar clase:
falta de atencion, desinterés,
esfuerzo nulo o ausencia de
objetivos claros en el estudio
yenlavida de los alumnos. Y
el profesor no puede exigir,
porque falta cultura del es-
fuerzo y la autoridad del do-
cente no se reconoce.
«Solamente pensar que
tengo clase con 4° de ESO B
se me pone un nudo en el esto-
mago», confiesa un profesor
de Matematicas, al que los
alumnos le impiden trabajar
y no le obedecen. Y para col-
mo de su desencanto y humi-

llacién, cuando envia a la
alumna mds conflictiva ala Je-
fatura de estudios, ésta regre-
sa triunfante porque ha sali-
do impune. «Como puedes
imaginar, al no tomar ningu-
na medida y desautorizarme,
laalumna se creciéy por des-
gracia el resto del grupo...».

Las agresiones fisicas de
los alumnos al profesor, em-
pujarle, propinarle patadas,
escupirle, arrojarle piedras.
agarrarle del cuello o rodear-
le en la calle con un grupo de
amigos para intimidarle supo-
ne una degradacion no ya fisi-
ca sino moral incalculable.

Este es el relato de una
maestra al referirse a un
alumno agresivo que boico-
tea permanentemente la cla-
se lamenta:. «Hoy después
delrecreollegd tarde a clase y
entrd gritando. Le dije que se
sentase y que no interrumpie-
se. Al rato se puso a cantar a
media voz. Le dije que saliese
de clase. “No estoy haciendo
nada y no me voy a ir”, me
contestd. Volvi a repetirle que
saliese. Surespuesta, acompa-
fiada de un insulto, fue: “La
tnica que sobras aqui eres
tu”. Se levantd, cogio su silla
y se lanzo sobre mi».

Otro maestro cuenta en re-
lacién con un alumno: «Me

habia amenazado de que me
esperaria a la salida, pero la
verdad no le dimds importan-
ciaylo tomé como algo que se
dice en un momento de ofus-
cacién. Pero alli estaba con
otros chicos cuando sali del
centro. A lamayoria no les co-
nocia porque no eran del cole-
gio, pero se colocaron al lado
y delante del coche, y comen-
zaron a darle golpesy a insul-
tarme».

Acoso por internet

Las nuevas tecnologias han in-
troducido nuevas formas de
agresion. Como en el caso de
los alumnos, los docentes se
ven involucrados en estos he-
chos y sin quererlo aparecen
en chats, blogs o foros». Me
enteré porque dos alumnos
me dijeron que me habian vis-
to por internet. Al principio
pensé que era una broma, pe-
ro cuando me dieron la pdgi-
na y comprobé que era ver-
dad senti rabia e impoten-
cia». Alli habian colgado fo-
tos «no s6lo mias sino tam-
bién de sus compaiieros. Los
comentarios que se vertian de
unos y otros eran insultantes
y las mofas hirientes en todos
los sentidos, ademas de pro-
pagar infundios, injurias e in-
sultos».
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Los padres se
resisten a aceptar
la indisciplina de
sus hijos

Las quejas de los profesores
reflejan que los alumnos
conflictivos se ven reforza-
dos cuando los padres les
apoyan incondicionalmente
y sin indagar lo que ha
sucedido, sin contrastar la
versién del hijo con la del
profesor. «Soy profesora de
un centro de Primaria
—explica una maestra
humillada—y sélo tengo
ganas de llorar. Suelo conec-
tar bien con los padres de
mis alumnos, pero en esta
ocasion he sufrido una
agresién, una madre me ha
propinado una bofetada ¢La
razén? Llamar a su hijo la
atencién por mantener una
actitud agresiva hacia sus
compafieros, tanto en el aula
como en el recreo: les empu-
ja, pega, insulta...Sus padres
no admiten que al nifio se le
pongan limites y a su vez
creen cualquier version
falseada que les dé su hijo».

José Maria Sanz sustituye a
Gabilondo como rector de
la Autonoma de Madrid

M. A.

MADRID. El profesor José Ma-
ria Sanz Martinez ha sido de-
signado rector en funciones
de la Universidad Auténoma
de Madrid (UAM) y sustituye
asi en el cargo a Angel Gabi-
londo, nuevo ministro de Edu-
cacién.

José Maria Sanz, catedrati-
code Fisica Aplicada en la Fa-
cultad de Ciencias del cam-
pus de Cantoblanco, perma-
necerd en el cargo hasta que
se celebren las elecciones a
rector. Inicialmente, éstas de-
bian convocarse en 2010, afio
en que expiraba el segundo
mandato de Gabilondo. Sin
embargo, su nombramiento
como maximo responsable
del Ministerio de Educacion
obligara a adelantar los comi-
cios. El Consejo de Gobierno
de la Universidad se reunira
la préxima semana para con-
cretar lafecha delasesas elec-
ciones,

Angel Gabilondo, catedra-
tico de Metafisica en la UAM,
ostentd el cargo de rector des-

de 2002 hasta su nombra-
miento como ministro. Entre
1989y 1992 fue decano de la
facultad de Filosofia y Letras
y previamente habfa ocupado
durante tres afios el vicedeca-
nato de profesorado de la mis-
ma facultad.

En 2003 accedi6 a una de
las vicepresidencias de la Con-
ferencia de Rectores de las
Universidades Espafiolas
(CRUE)y en 2007, a la presi-
dencia de esta organizacién
que integra a los rectores de
74 universidades.

Precisamente hoy, la Con-
ferencia de Rectores decidird
si adelanta las elecciones a la
presidencia o si accede al car-
go en funciones Federico
Gutiérrez-Solana, rector de
Cantabria y uno de los vice-
presidentes.

En 2003, ya se adelanta-
ron los comicios, que gané
JuanVazquez (rector de Ovie-
do) al perder el Rectorado de
Salamanca su titular Ignacio
Verdugo y no poder conti-
nuar presidiendo la CRUE.
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